free your IT Leistungs -& Konditionsverzeichnis

IT Service Schatz

Stand: 04.11.2020

Systeme ohne GrenzenQ§)
Name Beschreibung Preis (netto) Einheit
Arbeitsstunde fur Privathaushalte* Allgemeine Arbeitsstunde in Zeiteinheiten 35,30 € je Stunde
Arbeitsstunde fir Gewerbe* Allgemeine Arbeitsstunde in Zeiteinheiten 42,02 € je Stunde
Wegpauschale An- & Abfahrtskosten auRerhalb Starzach 21,00 € je Stunde
Kundenservice (Linux) Gangige Wartungs-& Servicearbeiten an Linux Servern durchfiihren nach Aufwand
Gutschrift fiir Neukundenwerbung Kann nur auf Arbeitszeit gewahrt werden ab einer Gesamtleistung von min. 1 Arbeitsstunde -16,80 € pauschal
Einrichtung eines free your IT online-Kalenders Einrichtung dav.server Zugang (incl. 1x Kalender & 1x Adressbuch) 1,68 € je Monat
Client Einrichtung zum free your IT online-Kalender Einrichten dav.Server Clients (Plattform beliebig) 4,20 € pauschal
Installation Betriebssystem (Linux) Grundinstallation fir EPC, x64, x86, Server, etc. 16,67 € pauschal
Softwareinstallation Individuelle Installation & Anpassung von Software auf EPC, x64, x86, Server, etc. nach Aufwand
Systembereinigung (einfach) Einfache Systembereinigung Update -/ temp -/ Log -/ Bereinigung 17,50 € pauschal
Erweiterte Systembereinigung Ausfihrliche System- & und Programmoptimierung am laufenden System (incl. vorheriger Sicherung) 36,05 € pauschal
Schadware Bereinigung Mehrstufiger Schadwarescan (systemfremd) sowie manuelle Schadware-Entfernung 25,13 € pauschal
Systemkonfiguration (Linux PC /- Server) Zusammenstellung & Einrichtung von Komplettsystemen (Beratung inklusive) 35,00 € je Stunde
Systemreinigung Offnen & reinigen aller notwendiger Hardwarekomponenten wie Lifter, Kiihleinheiten, Netzteil, etc. 25,13 € pauschal
diverse Leihgerate im Abrechnungszeitraum Tausch/- Leih-PC (Windows / Linux), SpeedBox, Router, etc. 4,20 € pro Tag
Norton Security Lizenz** Glltig fur 1 Jahr & 1 Gerét (PC, Laptop, Smartphone, Mac ...) incl. Aktivierung & Verwaltung 21,00 € pauschal
Druckerzeugnis Erstellung / Anpassung / Vorbereitung von Druckvorlagen zzgl. Druckaufgabe inkl. Druckkosten individuell
Notdienst (vor Ort / Telefon -oder Onlinesupport) Arbeitsstunde vor 09:00 Uhr, nach 18:00 Uhr sowie an Wochenenden & Feiertagen ganztagig 55,00 € je Stunde

- Weitere Leistungen sowie Leistungen fiir Gewerbekunden auf Anfrage | Abrechnung zzgl. gesetzlicher MwSt | Anderungen vorbehalten -

* Alle Tatigkeiten beim Kunden vor Ort werden grundsétzlich und sofern keine Sonderkonditionen vereinbart wurden in Arbeitsstunden abgerechnet.

** Norton Security Produkte erhalten Sie ab 3 Lizenzen auf Anfrage zu gesonderten Konditionen. Aktivierung und Verwaltung erfolgt sofern nicht anders vereinbart durch free your IT.
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